03 – Makrootoczenie firmy 

OTOCZENIE EKONOMICZNE

· Stopa wzrostu gospodarczego

· Stopa procentowa

· Wahania kursów walut

· Inflacja

· Bezrobocie

· Inne zagadnienia

OTOCZENIE TECZNOLOGICZNE

·  Skrócenie cyklu życia produktów, technologii

· Szybki upadek niektórych gałęzi przemysłu

· Szybka komercjalizacja wynalazków

· Wysokie nakłady na B+R

OTOCZENIE SPOŁECZNE

· Nowe modele konsumpcji

· Polepszenie warunków życia

· Tendencje demograficzne

OTOCZENIE POLITYCZNE

· Regulacje prawne (koncesje, zezwolenia, wymogi BHP, socjalne, ochrony środowiska, itp.)
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